
Réservation des groupes
SNCF TER Grand Est

Au guichet 
ou sur Connect :

www.sncf-connect.com

TER :
https://onicster.force.com/formulaire
GES/s/?region=FR-GES&type=groupe

Connect Groupe : 
https://www.voyages-train-

groupes.sncf.fr

TER :
https://onicster.force.com/formul

aireGES/s/?region=FR-
GES&type=groupe

Connect Groupe : 
https://www.voyages-train-

groupes.sncf.fr

Connect Groupe  sur devis: 
https://sncf.force.com/TrainVoyag

esenGroupe/s/

Besoin d’aide pour vos groupes TER Grand Est ?
Appeler Alain au 06 21 22 32 02 ou Sergeï au 07 77 81 35 17

Les trains que vous souhaitiez ne sont pas à la vente, faite votre demande par 
devis



Les tarifs groupes
SNCF TER Grand Est

• Exemple pour un groupe de 25 élèves et 3 

accompagnateurs 

• Départ de Vendeuvre sur Barse à 10h29 le mardi 

12 septembre, retour le soir à 15h11. Prix unitaire 

par trajet :  enfant 1,9€, adulte 5,9€ soit un total 

de 131,2€

• Départ de Romilly sur Seine à 9h51 le mardi 12 

septembre, retour le soir à 15h47. Prix unitaire 

par trajet : enfant 2€, adulte 5,6 soit un total de 

133,6 €

• APRES VENTE Pas d’échange, il faut annuler et réserver à nouveau

• Annulation à plus de 30 jour : 25% de retenue par place annulée

• Annulation entre 29 et 8 jours 50% de retenue par place annulée

• Annulation à moins de 8 jours 100% de retenue

• Si le groupe passe à moins de 10 personnes redressement au tarif 
ordinaire

• Exemple pour un groupe de 25 élèves et 3 
accompagnateurs 

• Départ de Bar sur Aube à 10h16 le mardi 12 
septembre, retour le soir à 15h11. Prix unitaire par 
trajet :  enfant 2,8€, adulte 7,7€ soit un total de 
186,2€

• Départ de Nogent sur Seine à 9h40 le mardi 12 
septembre, retour le soir à 15h47. Prix unitaire par 
trajet : enfant 2,8€, adulte 7,8 soit un total de 186,8 
€

Pour les enfants de 4 à - de 15 ans :

- en période blanche 30% de réduction

- en période bleue 75% de réduction

• 1 adulte gratuit par tranche de 10 enfants

• Adultes supplémentaires tarifés en tarif groupe 

selon l’âge

• 2nd classe uniquement

• aller et retour obligatoire dans les 72 heures

• APRES VENTE

• Pas d’échange, il faut annuler et réserver à nouveau

• Annulation 10% de retenue par place annulée

• Annulation d’un seul trajet, redressement du trajet restant au 
tarif groupe

• si le groupe passe à moins de 10 personnes redressement au 
tarif ordinaire

LE TARIF PROMENADE D’ENFANTS

LE TARIF GROUPE

PÉRIMÈTRE TER GRAND EST Exemple de prix pour une classe

Exemple de prix pour une classe PÉRIMÈTRE TER GRAND EST

• Pour les « adultes » 28 ans et plus

Période blanche : 30% de réduction

Période bleue : 30% de réduction

• Pour les « jeunes » de 12 à 27 ans

Période blanche 30% de réduction

Période bleue 50% de réduction

• Pour les « enfants » de 4 à - de 12 ans

Période blanche 50% du tarif « adultes »

période bleue 50% du tarif « jeunes »

• Pour le jour et le train indiqué, le groupe peut être mixte 

chacun paie en fonction de son âge


